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Neue gesetzliche Entwicklungen geben stationdren Pflegeeinrichtungen die Mdglichkeit,
die soziale Betreuung und strukturierte Tagesgestaltung von Bewohner/innen mit
demenzbedingten Fahigkeitsstérungen zu verbessern. Durch den Einsatz von zuséatzlichen
Betreuungs-kréaften soll eine individuelle, alltagsnahe Lebensqualitat errreicht werden,
basierend auf den Wiinschen und Bedurfnissen der Bewohner/innen. Dieses Konzept gibt
einen Rahmen fur die Umsetzung:

1. Der Bewohner steht im Mittelpunkt:

Ganzheitlichkeit:

Qualitat:

Solidaritat:

Wiirde:

Selbstbestimmung:

Selbstandigkeit:

Zusatzliche Betreuung und Aktivierung an raumlich-zeitlich-soziale
Milieugestaltung ausrichten z. B. Personliche und jahreszeitliche
Raumgestaltung, Erinnerungspflege und Orientierung (Bilder,
Symbole)

Fur qualifiziertes Personal, adaquate Mittel und effektive Ablaufe

sorgen
z. B. Individuelles und abgestimmtes Betreuungs- und
Beschéaftigungsangebot

Menschliche Begegnung und Begleitung initiieren und unterstitzen
z. B. Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft férdern, einfihlsame

Kommunikation

Umgangsstil mit den Bewohnern und Selbstpflege der Mitarbeiter

beachten
z. B. Ruckzug der Bewohner respektieren, Erholung der Mitarbeiter
in belastenden Situationen sicherstellen

Information, Beteiligung und Mitbestimmung der Bewohner

z. B. Wiinsche des Bewohners beachten, Interessen fordern,
Biographie bertcksichtigen

Alltagskompetenzen erhalten und férdern
z. B. Spaziergange, Kochen und backen, Lesen

2. Zielgruppe zusatzlicher Betreuung und Aktivierung

Pflegebedurftige Heimbewohner mit demenzbedingten Fahigkeitsstérungen, psychischen
Erkrankungen oder geistigen Behinderungen im Sinne des 8§ 45a Abs. 1 SGB Xl, die
einen erheblichen allgemeinen Beaufsichtigungs- und Betreuungsbedarf haben.

3. Ziele zuséatzlicher Betreuung und Aktivierung
Ziele zusatzlicher Betreuungs- und Aktivierungsangebote fir Pflegebedirftige mit
erheblichem allgemeinem Betreuungsbedarf sind:

— Verbesserung der Betreuungs- und Lebensqualitat
— Forderung des Wohlbefindens, psychischen Zustands oder der Stimmung der

Betroffenen

—  Vermittlung von Wertschatzung, Sicherheit und Orientierung

—  Forderung der Kommunikation, der Integration und Teilhabe am Leben in der
Gemeinschaft
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— Forderung bzw. Erhalt von Alltagsfertigkeiten und -fahigkeiten
— Interesse und Pflege von persdnlichen Erinnerungen

4. Angebote der Betreuung und Aktivierung

4.1 Angebote der allgemeinen sozialen Betreuung und Aktivierung

Die Angebote der allgemeinen sozialen Betreuung sind im Konzept Sozialer Dienst der
Einrichtung festgelegt. Die Angebote der zusétzlichen Betreuung und Aktivierung sind als
Ergadnzung anzusehen. Die Zusammenarbeit und Abstimmung aller am Pflege- und
Betreuungsprozess beteiligten Personen ist dabei wichtige Voraussetzung.

4.2 Angebote der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung fur Personen mit
erheblichem allgemeinen Betreuungsbedarf

Zur Betreuung und Aktivierung von Personen mit erheblichem allgemeinem
Betreuungsbedarf werden zusétzliche MalRBhahmen angeboten. Diese werden an den
individuellen Bedurfnissen des betroffenen Personenkreises ausgerichtet und als Einzel-
oder Gruppenangebote konzipiert:

— Angebote zum Erhalt von Alltagsfahigkeiten und -fertigkeiten (Kochen und
Backen, Gartenarbeiten, Versorgung von Haustieren etc.)

— Angebote zur Férderung der Bewegung und Gesundheit (Bewegungstibungen,
(Sitz-)Tanz, Spaziergédnge und Ausfliige etc.)

— Angebote zur Forderung der kognitiven Fahigkeiten (Brett- und Kartenspiele,
Foto und Erinnerungsalben, Lesen etc.)

—  Kulturelle und spirituelle Angebote (kulturelle Veranstaltungen, Gottesdienst- und
Friedhofsbesuch etc.)

— Kreative und musische Angebote (Malen und Basteln, Singen, handwerkliche
Arbeiten etc.)

— Angebote zur individuellen Begleitung (Einzelbetreuung in emotionalen
Belastungssituationen und bei herausforderndem Verhalten)

— Angebote zur sozialen Integration, insbesondere Einzelbetreuung bei Angeboten
der allgemeinen sozialen Betreuung)

5. Personal

5.1 Personal-Qualifizierung

= Die Qualifikation der zuséatzlichen Betreuungskrafte entspricht den Anforderungen
gemalf Richtlinie nach 8 87b Abs. 3 SGB Xl zur Qualifikation und zu den Aufgaben
von zusatzlichen Betreuungskréften in Pflegeheimen (Betreuungskrafte-RI vom 19.
August 2008).

= Die Teilnahme an regelmafiige Fort- und Weiterbildungen dient der Erweiterung und
Aktualisierung des Fachwissens und tragt zur Qualitat der Leistungserbringung bei.
Die Einzelheiten zur Fort- und Weiterbildung sind im
(Qualitaitsmanagementhandbuch) der Einrichtung geregelt.

= Die zusatzlichen Betreuungskréfte arbeiten nach Anleitung entsprechend den
Vorgaben der Einrichtung. Die Begleitung und Unterstiitzung der zusatzlichen
Betreuungskréafte wird durch Fachkrafte fur Pflege, gerontopsychiatrische Pflege,
soziale Betreuung und Hauswirtschaft gewahrleistet. Sie sind der PDL unterstellt.

Versionsverlauf Erstellt: Miller Caritasverband fur die
Gepriift: Konferenz EL AH Erzdi6zese Bamberg e.V.
1 [13.07.09 erstellt Freigegeben: Miuller Obere Konigstr. 4b,

96052 Bamberg
Tel: 0951/8604-500




Konzept zuséatzliche
Betreungskréafte

§ 87b SGB XI

Organisationshandbuch des
Catitas-Altenheims St.Michael
Rothenbach/Pegnitz

1299 411 S4
von 4

5.2 Personalschlissel

Der Personal-Schlissel richtet sich nach der jeweils guiltigen VergUtungsvereinbarung mit

den Kostentragern.

Modell:

Y

coven-zeitlich-go
¥ \Wieugestattung /6
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